
NAIPO Relax Lounge
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Ein innovatives
Business-Concept
für die Entspannung
von morgen.

von David Eberst, Co-Founder
NAIPO, eine Marke der Mustbuy
GmbH.
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Problem 1
 Kosten von traditionellen Massagen, erschweren Zugang zu den Vorteilen dieser.

Problem 2

Problem 3

Deutsche stehen unter Stress ( Studie: https://www.tk.de/presse/themen/praevention/gesundheitsstudien/tk-stressstudie-2021-2116458?
tkcm=aaus )

Bevölkerung hat noch verhältnismäßig wenig Berührungspunkte mit Massagen; trotz der Vorteile. 
"Laut Statistik geben knapp 10 % der Bevölkerung an, häufig in den Genuss einer Massage zu kommen. Über 42 % geben an, eine Massage
schon probiert zu haben. Knapp 46 % geben an, bisher noch keine Berührungspunkte mit einem Masseur gehabt zu haben." 
(Quelle:
https://www.selbststaendig.de/geschaeftsideen/masseur#:~:text=Nachfrageorientierung%3A%20Wie%20stehen%20die%20Deutschen,einem%
20Masseur%20gehabt%20zu%20haben. )



U N S E R E
L Ö S U N G

Lösung 2

Lösung 1

Lösung 3

Verhältnismäßig niedrige Preise ermöglichen neuen
Zielgruppen den Zugang zu einer Massageoption. 

Kombination von ausgezeichneten, High-End NAIPO Sessel
und optional-nutzbaren Entertainment Optionen.

Lounge bietet Privatsphäre und ist vorteilhaft für Menschen,
welche direkten Körperkontakt scheuen
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UVP: 8900€
Mit Plus X Award
ausgzeichnet
Zero Gravity
Funktion
Wärmefunktion
Automatische
Programme und
manuelle
Einstellung
Bedienung durch
Tablet
Ganzkörper

Fakten über den NAIPO
Sessel in der Relax
Lounge:



Einfache Buchung.

Einfaches Buchungssystem direkt auf der NAIPO Webseite.
Buchung via Desktop oder Mobile.
(https://www.naipo.de/collections/naipo-relax-lounge)
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Premium Lounge: 
Séparée, 30 und 60 Minuten.

Zwei verschiedene Arten der Relax Lounge.

Basis Lounge: 
neben Showroom-Fläche, 
30 und 60 Minuten.
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Preisvergleich in EURO Relax Lounge und

traditionelle Massage

Basis Lounge

30 Minuten: 7.99 EUR
60 Minuten: 9.99 EUR

Minutenpreis: 0.17 EUR - 0.26 EUR

Premium Lounge 

30 Minuten: 14.99 EUR
60 Minuten: 19.99 EUR

Minutenpreis: 0.33 EUR - 0.5 EUR

Traditionelle Massage (Durchschnitt)

30 Minuten: 30 EUR - 45 EUR
60 Minuten: 60 EUR - 90 EUR

Minutenpreis : 1 EUR - 1.5 EUR



Am Grasbrookpark 1, Hafencity Hamburg13
Eingang, welcher den
Kunden zunächst
durch den Showroom
führt.

Prestige Stadtteil
Hafencity
Direkt gegenüber
des Westfield-
Bauprojekts

Vorteile des
Standorts:

(Info:
https://www.unibail-
rodamco-
westfield.de/portfolio/
ueberseequartier/)
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Eingang zur
Premium Relax
Lounge (rechts). 

Basis Lounge
(vorne) und
Showroom (vor
der Basis
Lounge rechts).
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Eingang zur
Premium Relax
Lounge (rechts). 

Basis Lounge
(links) und
Showroom (vor
der Basis
Lounge).
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Blick auf die
Verkaufsfläche,
welche NAIPO
Sessel, aber auch
Massagegeräte
umfasst (ab 30€
erhältlich).

...und Basis
Lounge (Links)



Fließender Übergang von Relax Lounge
und traditioneller Verkaufsfläche

Produkte werden dem Kunden durch
Relax Lounge "Häppchenweise" näher
gebracht

Miete bzw. Kauf von NAIPO Sesseln
möglich

Awareness-Treiber für NAIPO Sessel im
Speziellen und Wellness im
Allgemeinen (!)

Vorteil der Gestaltung des Standorts: 
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Buchung Relax Lounge 

Miete (mit Kaufoption)

Kauf (Ratenzahlung
möglich)



100.000 Social Media Impressionen in Hamburg M/W/D (25-50 Jährige)

Durchschnittlich 3-5 Buchungen am Tag, Tendenz steigend

6/10 Wiederkehrende Kunden

Steigende Anzahl von Mundpropaganda 

Verzeichnete Käufe und Mietung von NAIPO Sessel durch Relax
Lounge Besucher und Massagegeräte

Gestiegenes Bewusstsein für Vorteile von Massagesessel im Speziellen
und Massage als Wellnessoption im Allgemeinen

Bisherige Ergebnisse aus Q2 2023
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